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Na de zomer verschijnt de eerste maatschappelijke
index die laat zien welk ‘duurzaam gewicht’
bestuurders en toezichthouders in de schaal
leggen. Wie bewust beleid voert, maatschappelijke
nevenfuncties vervult en goed is voor werknemers

wordt zwaargewicht.

Bestuurders en toezichthouders kunnen er niet langer
omheen. Wereldwijd is er een verschuiving gaande van
kortetermijnfocus op winstoptimalisatie naar een lange-
termijnvisie op maatschappelijke waarde en social res-
ponsability. Ofwel: aandeelhouderswaarde moet in balans
komen met maatschappelijke impact. Niet voor niets kent
de nieuwe corporate governance code voorwaarden die
het maatschappelijk belang van bedrijven en hun activi-
teiten benadrukken. Waardecreatie op lange termijn staat
voortaan centraal. Deze aanpassing in de code vraagt van
bestuurders en commissarissen dat zij toekomstbestendig
handelen en bewust een langetermijnstrategie kiezen. De
code houdt hiermee gelijke tred met de ontwikkelingen
in de maatschappij. Organisaties worden immers steeds
vaker afgerekend op de impact die ze hebben op de maat-
schappij. Niet alleen door klanten, belangenorganisaties

en zelfs aandeelhouders, ook door de eigen medewerkers.
En dus is het de hoogste tijd voor een maatschappelijke
index die bestuurders en toezichthouders wat dit onder-
werp betreft op waarde gaat schatten.

Na de zomer is deze gereed en presenteren we de resul-
taten. De indicatoren hebben we inmiddels opgesteld en
we toetsen ze onder de doelgroep: de honderd grootste
bedrijven van Nederland, waarvan vijftig beursgenoteerd
en vijftig niet-beursgenoteerd. We meten de maatschap-
pelijke impact van de organisatie, hun bestuurders en toe-
zichthouders op vier dimensies:

I. Corporate governance

2. Relatie met de buitenwereld
3. Duurzaamheid

)« Finance & employability
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CORPORATE GOVERNANCE

De manier waarop organisaties hun go-
vernance vormgeven, bepaalt voor een
belangrijk deel hun invloed op de maat-
schappij. In hoeverre volgen organisaties
de code? En hoe zit het met de koppeling
van targets op het gebied van duurzaam-
heid aan bonussen en andere vormen
van belonen? Opvallend is, zo blijkt uit
onderzoek, dat een hoger percentage be-
loning op basis van duurzame doelstel-
lingen niet per definitie tot een grotere
bijdrage aan duurzaamheid leidt. Wel
blijkt dat bedrijven die het onderwerp
daadwerkelijk serieus nemen, dit vaak
vertalen naar harde targets voor hun lei-
ders en hier de beloningsstructuur in de
organisatie op aanpassen. Ze integreren
het onderwerp als het ware in zoveel mo-
gelijk onderdelen van de organisatie en
zorgen er dus ook voor dat de beloning

Aandeelhouderswaarde
moet in balans komen met
maatschappelijke impact

in de topstructuur een harde duurzame
doelstelling kent.

Ook checkt de maatschappelijke index
in hoeverre besturen en raden van toe-
zicht van diverse pluimage zijn wat be-
treft leeftijd, nationaliteit en geslacht.
De nieuwe governance code heeft aan-
dacht voor diversiteit. Te vaak nog zijn
het de bekende blanke mannen op leef-
tijd die de posities in de top van bedrij-
ven bezetten, of het nu bestuurders of
toezichthouders betreft. En dat terwijl
onderzoeken allang hebben uitgewezen
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dat een divers gezelschap betere pres-
taties levert dan een homogene groep.
Aan de jonge generatie ligt het niet.
Deze rammelt al een tijdje aan de deu-
ren om te worden toegelaten. Talitha
Muusse (1991), sociaal ondernemer en
sinds enkele jaren toezichthouder bij
MVO Nederland, is daar een voorbeeld
van. Met haar stichting Blikverruimers
stimuleert zij jongeren het vak van toe-
zichthouder te verkennen en gaat zij
voortdurend de dialoog aan over diver-
siteit in leeftijd in raden van toezicht.




o

Bedrijven die duurzaamheid
serieus nemen, vertalen dat
naar harde targets

In het verlengde daarvan kijken we ook
of organisaties gebruik maken van zoge-
naamde raad van kinderen, een initiatief
van de Missing Chapter Foundation,
opgericht door prinses Laurentien van
Oranje. In Nederland maakt inmiddels
een veertigtal bedrijven gebruik van
kinderraden, waaronder Albert Heijn,
NS, PostNL, Aegon en de Nederlandse
Vereniging van Banken. Bedrijven laten
daarmee zien dat ze openstaan voor nieu-
we geluiden en invloeden en geven de
toekomstige generaties een stem, wat de
duurzaamheid op de lange termijn alleen
maar kan stimuleren.

RELATIE MET DE BUITENWERELD

Een tweede dimensie van de maatschap-
pelijke meetlat voor bestuurders en toe-
zichthouders betreft de relatie die zij on-
derhouden met de buitenwereld. Welke
partnerships gaan ze aan waarmee ze
goed kunnen doen voor de omgeving?
Zijn ze lid van open netwerken die een
verschil maken voor de omgeving? Ge-
bruiken ze de media om hun invloed op
maatschappelijke vraagstukken te laten
gelden? Of geven ze weinig ruchtbaar-
heid aan hun maatschappelijke betrok-
kenheid? Opvallend genoeg zijn er nog
heel wat bestuurders die de standpunten
en inspanningen van hun organisatie
wat betreft maatschappelijke proble-
matiek te weinig naar buiten brengen.
Terwijl het belangrijk is om hier juist
wél over te communiceren, zodat ook
andere partijen het belang ervan gaan
inzien. Daarnaast kijken we of bestuur-
ders en toezichthouders maatschappe-
lijke nevenfuncties vervullen die ertoe
doen. Hun tijd is schaars. Kiezen ze er
dan voor om zich — naast hun werk — in
te spannen voor een betere wereld? Of

gaat deze schaarse tijd bijvoorbeeld naar
een voorzitterschap van de (plaatselijke)
voetbalvereniging?

De relatie die een bestuurder of toe-
zichthouder onderhoudt met maat-
schappelijke partijen in de buitenwe-
reld zegt veel over de impact die een
bedrijf kan hebben op de samenleving.
Unilever heeft dat bijvoorbeeld twintig
jaar geleden al laten zien toen het sa-
men met het Wereld Natuur Fonds de
Marine Stewardship Council (MSC)
oprichtte met als doel een wereldwijde
standaard te ontwikkelen voor duur-
zame visvangst. Een ander voorbeeld
is de Rabobank Group en het Wereld
Natuur Fonds. Zij bundelen sinds 2011
hun krachten in een partnership om te
werken aan de verduurzaming van in-
ternationale voedsel- en landbouwke-
tens. Maar ook zien we dat verschillen-
de verzekeraars met sociale organisaties
vandaag de dag samenwerken om gezin-
nen met schulden te helpen. Dit soort
samenwerkingsverbanden telt mee bij
het samenstellen van de ranking voor
deze lijst.

DUURZAAMHEID

Ook het onderwerp duurzaamheid pas-
seert de revue binnen deze barometer.
Maakt duurzaamheid als thema bij-
voorbeeld onderdeel uit van de missie
en visie van een onderneming? Is deze
gericht op de lange termijn? En welke
positie neemt een bedrijf in op de di-
verse duurzaamheidsindices? Bedrijven
als Unilever, Philips en DSM kennen
bijvoorbeeld stevige langetermijnvisies
waarin maatschappelijke uitdagingen
prominent worden genoemd. Deze be-
drijven stellen bijvoorbeeld in hun vi-
sie dat bedrijven een positieve bijdrage
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moeten leveren aan de uitdagingen waar
de wereld voor staat en dat dit de enige
manier is waarop een bedrijf succesvol
kan zijn. Philips is hierin heel duide-
lijk. Het bedrijf wil via innovaties de
wereld om zich heen gezonder en duur-
zamer maken. In 2025 wil Philips de
levens van drie miljard mensen hebben
verbeterd. DSM wil een voorbeeldrol
vervullen bij de aanpak van complexe
maatschappelijke problemen op de ter-
reinen waarop het actief is: gezondheid,
voeding, materialen. Het is de inhoud
van dit soort missies die we wegen in
deze nieuwe index. Maar ook letten we
op transparantie en de verwachte maat-
schappelijke impact die bedrijven heb-
ben op hun omgeving.

FINANCE & EMPLOYABILITY

Tot slot wordt ook de financiéle situa-
tie van een bedrijf meegenomen in de
beoordelingen voor de ranglijst. Een be-
stuurder of toezichthouder kan tenslotte
alleen maar maatschappelijke waarde
creéren wanneer de onderneming finan-
cieel gezond en toekomstbestendig is
en blijft. En dus nemen we ook de om-
zet- en winstcijfers mee in de evaluatie.
Daarnaast kijken we kritisch naar de
hoeveelheid banen die een bedrijf ofwel
heeft weten te behouden, ofwel heeft
weten te creéren. Enerzijds honderden
of duizenden mensen ontslaan en an-
derzijds goede sier maken met tijdelij-
ke contracten voor enkele of tientallen
mensen met een afstand tot de arbeids-
markt, gooit geen hoge ogen. Want ook
aandacht en zorg voor de eigen mede-
werkers, hun arbeidsmarktpotentieel en
werkgelegenheid maken onderdeel uit
van een toekomstbestendig bedrijf.
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